Mūsų klientė - viena stambiausių IT kompanijų pasaulyje, teikianti galimybę susipažinti ir gilinti savo žinias globaliose IT korporacijose.Kompanijos atstovybės veikia 80-yje šalių. Šiuo metu sparčiai augančiai kompanijos atstovybei Lietuvoje reikalingi:

Klientų aptarnavimo (skambučių centro) centro konsultantas (-ė)
Siūlomas darbo pobūdis:

· Kokybiškas ir profesionalus klientų iš Skandinavijos šalių aptarnavimas telefonu
· Klientams iškilusių problemų sprendimas ir sprendimo kokybės kontrolė
· Pasiūlymų klientų aptarnavimo sistemos tobulinimui teikimas
Reikalavimai kandidatui:

· Geros anglų ir vienos iš Skandinavų kalbų (danų, švedų arba norvegų) žinios

· Aukštasis išsilavinimas (gali būti studentas)

· Geri darbo kompiuteriu įgūdžiai

· Geri bendravimo įgūdžiai

· Gebėjimas dirbti komandoje
· Orientacija į rezultatus
Įmonė siūlo:

· Įdomų darbą stambioje tarpautinėje kompanijoje
· Mokymus ir kvalifikacijos kėlimo galimybes

· Draugišką kolektyvą ir puikias darbo sąlygas

· Konkurencingą atlyginimą

· Galimybę derinti darbą su studijomis
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